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Einführung 

Mit der SAP Business One Mobile-App für iOS haben Sie jederzeit und überall Zugriff 

auf Ihre Geschäftsdaten. Manager, Geschäftsführer, Vertriebsmitarbeiter und 

Servicetechniker bleiben über ihr Unternehmen informiert, lesen Berichte, verwalten 

Kontakte und gehen Verkaufs- und Serviceaktivitäten nach. 

Umfangreich: 

 Zugriff auf, Erstellen und Ändern von relevanten 

Informationen  

 Wichtige Informationen sind immer verfügbar 

Intuitiv: 

 Einfache Navigation, graphische Darstellung von Daten  

 Umfangreiche Möglichkeiten zur Personalisierung 

Interaktiv: 

 Zugriff auf Daten in Echtzeit  

 Unmittelbare Ausführung von Aktionen und Prozessen 

 Alle Änderungen werden direkt im System aktualisiert 
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Alarme und Genehmigungen  

Automatische Alarme und Genehmigungen  

 Erhalten Sie Alarme zu definierten Ereignissen, z.B. bei 

Abweichungen von genehmigten Rabatten, Preisen oder 

Kreditlimits 

 Sortieren Sie Alarme nach Datum, Typ und Priorität 

 Führen Sie Genehmigungsprozesse in wenigen Schritten aus:  

 Werten Sie vor der Ausführung von Genehmigungs-

anfragen relevante Daten und spezifische Belege aus  

 Fordern Sie zusätzliche Informationen an und erstellen Sie 

Kommentare innerhalb des Genehmigungsprozesses 
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Organisieren Sie Ihre Aktivitäten besser 

Verwalten Sie Ihre Aktivitäten in einer Kalenderansicht oder anhand einer To-Do-Liste 

und synchronisieren Sie Aktivitäten mit dem Kalender Ihres mobilen Gerätes:    

 Aktivitäten anzeigen, hinzufügen, bearbeiten und abschließen sowie Folgeaktivitäten 

erstellen 

 Anderen Benutzern von SAP Business One Aktivitäten zuordnen 

 Aktivitäten mit Verkaufsbelegen verlinken 

Aktivitäten 
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Vereinfachen Sie Ihre Verkaufsaktivitäten  

 Opportunities, Angebote und Kundenaufträge erstellen, bearbeiten und anzeigen oder 

Aktivitäten verlinken 

 Verkaufsbelege suchen und filtern 

 Kundenaufträge im Drucklayout anzeigen und AirPrint für sofortiges Drucken verwenden 

 Genehmigungsprozess für Angebote oder Kundenaufträge starten 

Verkaufsbelege  
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Vertriebskatalog (nur für iPad verfügbar) 

Präsentieren Sie Ihre Produkte mit dem Vertriebskatalog 

Zeigen Sie Ihren Geschäftspartnern Illustrationen, Beschreibungen und Preise Ihrer Produkte.  

Die integrierten Funktionen zum Suchen, Vergleichen oder Erstellen eines Einkaufswagens 

können Sie direkt zum Anlegen eines Angebotes oder eines Auftrages nutzen. 
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Handling von Serviceabrufen 

 Serviceabrufe bearbeiten und schließen, 

Lösungen oder Aktivitäten hinzufügen 

 Ähnliche Serviceabrufe anhand von 

Serviceverträgen oder Stammdaten des 

Kundenequipments suchen 

 

Serviceverträge und Serviceabrufe  

Überprüfen Sie Serviceverträge 

 Nach Serviceverträgen suchen und Details der Verträge einsehen  

 Stammdaten des Kundenequipments anhand der Produktseriennummer 

oder durch Scannen des Barcodes ermitteln  
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Berichte und Dashboards 

Berichte 

 Vordefinierte SAP Crystal Reports präsentieren Schlüsselinformationen 

 Individuelle Berichte hinzufügen 

 AirPrint für sofortiges Drucken verwenden 

Interaktive Dashboards 

 Vordefinierte Dashboards für Cashflow, 

Umsatzanalyse und Lieferantenanfragen  

 Einblick in wichtige Geschäftsinformationen  

 Zoom-Möglichkeit für Grafiken 

Werten Sie Echtzeitinformationen über Ihr Unternehmen mit vielfältigen 

Visualisierungsoptionen aus und versenden Sie diese per E-Mail 
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Leistungsstarke Szenarios mit SAP Business One und SAP HANA * 

 Integration von Enterprise Search 

 Erweiterte Verfügbarkeitsprüfung zu Kundenaufträgen  

und Umterminierung von bestätigten Artikelmengen 

 Detailanalyse zu Geschäftspartnern und Beständen 

 Dashboard für die Cashflow-Prognose 

 SAP Crystal Reports auf SAP HANA basierend 

Vorteile der In-Memory-Technologie SAP HANA  

* Nur verfügbar mit SAP Business One, Version für SAP HANA; ausgewählte Szenarien werden auch von SAP Business One Analytics powered by 

SAP HANA unterstützt. Weitere Details, Angaben zu unterstützten Geräten und erforderliche Produkte / Versionen finden Sie im Benutzerhandbuch. 

http://service.sap.com/~sapidp/011000358700001087202013E/B1_MobileApp_Guide_Android.pdf
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Verwalten Sie die Daten von Geschäftspartnern 

 Interessenten, Kunden oder Lieferanten anlegen 

 Geschäftspartnerdetails wie Opportunities, 

Angebote, Aufträge, Aktivitäten, zugehörige Konten 

und Sonderpreise anzeigen 

 Kontaktinformationen bearbeiten, direkt Anrufe 

tätigen, Textnachrichten oder E-Mails schreiben 

und Aktivitäten anlegen  

 Kontakte über Kartendienste lokalisieren  

Geschäftspartner  
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 Bestands- und Produktdaten 

 Detaillierte Informationen für alle Produkte im Lager 

 Anzeige des Lagerbestandes, Produktbilder und 

sämtlicher Preisinformationen, z.B. Einkaufs-und 

Verkaufspreis  

 Detaillierte Bestandsinformationen einzelner Lager 

Bestand    
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 Installieren Sie die SAP Business One Mobile-App  

über den SAP Store oder iTunes 

Nutzen Sie die Demo-Option zur Anmeldung 

 
Testen Sie die App  

Auch wenn Sie noch kein Kunde sind, können Sie auf einfache Weise auf ein Demosystem 

von SAP Business One zugreifen und sehen, wie sich Ihre Arbeitsweise verändern kann. 
 

Installation und kostenlose Demo-/Testoption 

https://itunes.apple.com/app/sap-business-one/id392606876
http://itunes.apple.com/app/sap-business-one-mobile-application/id392606876
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Wie erfolgt der Zugriff auf Ihre Geschäftsdaten?  

Systemanforderungen: 

Zur Nutzung der App mit Ihren eigenen Geschäftsdaten benötigen Sie 

SAP Business One Version 8.8 PL12 oder 9.x (und höher)  

Lizenzierung:  

Die Nutzung der App wird durch die Lizenzen „Professional User“, „Limited 

User“ (Finanz, Logistik, CRM) und „Starter Package“ bereits abgedeckt 

Unterstützte Geräte:  

Die universelle App ist optimiert für iPhone, iPod touch und iPad  

Unterstützte Sprachen: 

Alle von iOS unterstützten SAP-Business-One-Sprachen 

Sicherheit:   

 SSL/VPN, Online-Server-Zugriff, keine Offline-Nutzung 

 Pro Benutzer können zwei mobile Geräte definiert werden 

 Standardauthentifizierung, lizenzbasierte Authentifizierung auf Funktionsebene 

und benutzerbasierte Authentifizierung auf Datenebene (data ownership) 

 Keine Speicherung von Geschäftsinformationen auf dem mobilen Gerät 
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Erstellen der Website basierend auf einem Template 

Implementieren von Serviceabrufen im Integration Framework 

von SAP Business One 

Aufrufen von Script API für die Verbindung zu Systemmodulen  

(z.B. Geschäftspartnern)  

Registrieren der neuen Web-Komponente in SAP Business One 

Anzeige Ihres Szenarios in der App   

Erweiterungsmöglichkeiten  
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Die mobile Lösung von SAP Business One basiert auf dem Integration Framework 

 Anbindung von mobilen Apps zur Nutzung von SAP Business One seit Version 8.8 PL12  

 Zugriff auf Informationen, Transaktionen, und Analysen in Echtzeit 

 Basis für Software Solution Partner (SSP) für innovative Apps, die spezifisch für technische 

Plattformen, Industrien, Geschäftsprozesse oder spezielle Anforderungen entwickelt werden 

 

Technischer Hintergrund 

integration framework 
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Erfolgsgeschichten zur SAP Business One Mobile-App 
Ergebnis der Zusammenarbeit zwischen SAP und Partnern 



FÜR KUNDEN 

SAP Business One auf unserer öffentlichen Website  

SAP Store für Mobile-Apps – Business-Apps von SAP und Partnern 

SAP Business One Mobile-App für iOS – Benutzerhandbuch 

Informationen zu Fehleranalysen, Kompatibilität und Releases – SAP-Hinweis 1602674 

FÜR PARTNER 

SAP Business One Mobile-App auf SAP PartnerEdge  

Zeitplan für Patch-Auslieferungen für SAP Business One  

Public 

Weitere Informationen  

http://sap.com/businessone
http://sap.com/businessone
http://sap.com/businessone
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
https://store.sap.com/sap/cpa/ui/resources/store/html/Solutions.html?catID=APP_ONE
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/~sapidp/011000358700000483052011E/B1_MobileApp_Guide.pdf
http://service.sap.com/sap/support/notes/1924930
http://service.sap.com/sap/support/notes/1924930
http://service.sap.com/sap/support/notes/1924930
http://service.sap.com/sap/support/notes/1924930
http://service.sap.com/sap/support/notes/1924930
http://service.sap.com/sap/support/notes/1924930
https://partneredge.sap.com/en/products/business-one/about/sbo-mobile.html
https://partneredge.sap.com/en/products/business-one/about/sbo-mobile.html
https://partneredge.sap.com/en/products/business-one/about/sbo-mobile.html
https://partneredge.sap.com/en/products/business-one/about/sbo-mobile.html
https://partneredge.sap.com/en/products/business-one/about/sbo-mobile.html
https://partneredge.sap.com/en/library/assets/products/ent_mng/sbo/about/sbo/versions/tr_wn_sbo_pdlvscdle.html
https://partneredge.sap.com/en/library/assets/products/ent_mng/sbo/about/sbo/versions/tr_wn_sbo_pdlvscdle.html
https://partneredge.sap.com/en/library/assets/products/ent_mng/sbo/about/sbo/versions/tr_wn_sbo_pdlvscdle.html
https://partneredge.sap.com/en/library/assets/products/ent_mng/sbo/about/sbo/versions/tr_wn_sbo_pdlvscdle.html
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© 2014 SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen.  

Alle Rechte vorbehalten. 

Weitergabe und Vervielfältigung dieser Publikation oder von Teilen daraus sind, zu welchem Zweck und in welcher Form auch immer, ohne die 

ausdrückliche schriftliche Genehmigung durch SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen nicht gestattet. 

SAP und andere in diesem Dokument erwähnte Produkte und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehörigen Logos sind Marken oder 

eingetragene Marken der SAP SE (oder von einem SAP-Konzernunternehmen) in Deutschland und verschiedenen anderen Ländern weltweit.  

Weitere Hinweise und Informationen zum Markenrecht finden Sie unter http://global.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx. 

Die von SAP SE oder deren Vertriebsfirmen angebotenen Softwareprodukte können Softwarekomponenten auch anderer Softwarehersteller enthalten. 

Produkte können länderspezifische Unterschiede aufweisen. 

Die vorliegenden Unterlagen werden von der SAP SE oder einem SAP-Konzernunternehmen bereitgestellt und dienen ausschließlich zu Informations-

zwecken. Die SAP SE oder ihre Konzernunternehmen übernehmen keinerlei Haftung oder Gewährleistung für Fehler oder Unvollständigkeiten in  

dieser Publikation. Die SAP SE oder ein SAP-Konzernunternehmen steht lediglich für Produkte und Dienstleistungen nach der Maßgabe ein, die in der 

Vereinbarung über die jeweiligen Produkte und Dienstleistungen ausdrücklich geregelt ist. Keine der hierin enthaltenen Informationen ist als zusätzliche 

Garantie zu interpretieren.    

Insbesondere sind die SAP SE oder ihre Konzernunternehmen in keiner Weise verpflichtet, in dieser Publikation oder einer zugehörigen Präsentation 

dargestellte Geschäftsabläufe zu verfolgen oder hierin wiedergegebene Funktionen zu entwickeln oder zu veröffentlichen. Diese Publikation oder  

eine zugehörige Präsentation, die Strategie und etwaige künftige Entwicklungen, Produkte und/oder Plattformen der SAP SE oder ihrer Konzern- 

unternehmen können von der SAP SE oder ihren Konzernunternehmen jederzeit und ohne Angabe von Gründen unangekündigt geändert werden.  

Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen stellen keine Zusage, kein Versprechen und keine rechtliche Verpflichtung zur Lieferung von 

Material, Code oder Funktionen dar. Sämtliche vorausschauenden Aussagen unterliegen unterschiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die  

die tatsächlichen Ergebnisse von den Erwartungen abweichen können. Die vorausschauenden Aussagen geben die Sicht zu dem Zeitpunkt wieder,  

zu dem sie getätigt wurden. Dem Leser wird empfohlen, diesen Aussagen kein übertriebenes Vertrauen zu schenken und sich bei Kaufentscheidungen 

nicht auf sie zu stützen. 

http://global.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx
http://global.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx
http://global.sap.com/corporate-de/legal/copyright/index.epx

